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FUNDACIO VELLA TERRA

Som una entitat sense anim de lucre que neix amb
el ferm compromis de promocionar I'autonomia de
les persones i donar suport a persones en situacio
de risc social.

Fundaci¢ Vella Terra té el recolzament de Grup
VL, empresa especialitzada en serveis
sociosanitaris. En total, hi treballem més de 600
persones.

L'any 1975, vam inaugurar la primera Residéencia
per a gent gran, a Arenys de Munt (Barcelona),
coneguda amb el nom de Sant Marti.

Des d'aleshores, la nostra rad de ser és aportar la
nostra experiéncia, esforg i coneixements per la
millora de la qualitat de vida de les persones en
situacié de dependéncia o risc social, les seves
families i els cuidadors.

Entenem que la col-laboracio entre les entitats
privades i I'Administracié és clau pel
desenvolupament del sector. Actualment som la
principal gestora de centres publics de Gent Gran
propietat de I''CASS a Catalunya (un total de 7
centres).

En l'actualitat gestionem 1001 places residencials;
260 places de Centre de Dia i 26 d'Hospital de
Dia. D'altra banda, comptem amb un Servei de
Tuteles des del qual tutelem a 130 persones dins
de la provincia de Barcelona.

Al Servei de les Persones Grans.

A Fundaci6 Vella Terra hem desenvolupat una serie
de programes i serveis dirigits a la millora de la
qualitat de vida de les persones majors de 65 anys,
especialment aquelles que es troben en situacio
de dependéncia per realitzar les activitats basiques
de la vida diaria, els seus familiars o cuidadors.

Al Servei de les Persones amb Discapacitat.
Les persones amb discapacitat precisen una
atencio integral i interdisciplinar. A Fundacié Vella
Terra treballem per donar cobertura a aquest
col-lectiu, afavorint la seva autonomia i la integracio
en el seu entorn més immediat.

Al Servei de les Persones amb Malaltia Mental.
Fundacié Vella Terra treballa per potenciar el
desenvolupament de l'autonomia personal i
possibilitar la recuperacio de les capacitats del
col-lectiu de persones amb malaltia mental.



L'any 2011 es va crear el Comité d'Etica de
FVT - GrupVL juntament amb els equips de
reflexié etica de cada centre de treball, en una
clara aposta per incorporar la variable ética tant
en el vessant assistencial com en l'organitzatiu

Al 2013, per consolidar els esforgos realitzats
incorporem al comite a la Sra. Begoha Roman,
Doctora en Filosofia i Presidenta del Comité
d'Etica de Serveis Socials de Catalunya.

En l'actualitat el Comite esta treballant aspectes
com:

o L'exercici de la llibertat en la presa de decisions
de persones incapacitades o pressumptament
incapacitades.

o La sexualitat en l'entorn residencial.

o0 Document de Voluntats Anticipades als centres
residencials.

Els valors de Grup VL - Fundacié Vella Terra son:

Respecte

Es el valor fonamental de Grup VL. Respecte a
les persones i a les seves diferéncies, a la feina
ben feta, a la competéncia i al client.

Humiltat

Es el que fa possible la feina en xarxa. Humilitat
entesa com a capacitat per aprendre, escoltar
als altres i deixar-se ajudar.

Professionalitat

Es fer bé la feina i sentir-se orgullés/a del que
es fa, optimitzant els recursos i mostrant la
maxima implicacié en el projecte de
I'organitzacio.

Innovacié

com a consequeéncia de 'acceptacio del canvi
mitjangant la creativitat i la iniciativa dirigida a
la millora continua.

Personalitzacié

Cada persona és Unica per a nosaltres, per tant,
requereix una atenci¢ individualitzada que
compleixi amb les seves necessitats i
expectatives.



01 Personalitzacié total

de les habitacions.

Els nous residents porten mobles, fotos,
butaques... de casa seva per tal que la
seva habitacio sigui un espai propi on se
sentin com a casa.

CENTRADA EN LA PERSONA

02 Transformacio dels espais.

Fugim dels espais que institucionalitzen.
Volem residencies calides, familiars i
humanes. Volem generar més espais on
tothom trobi el lloc on més comode estigui
en cada moment: espai per escoltar musica,
espai per llegir, espai per fer gimnas, espai
per veure el canal de televisio preferit.

Participacio activa dels

residents i usuaris de Centre de
03 Dia (o els seus tutors legals) a

les reunions interdisciplinars.
Donant la seva opinié sobre que volen
treballar, quines activitats son del seu

interés, i, en definitiva, sobre qualsevol
decisio que els afecti directament.

0 4 Coordinador
de Projectes de Vida.
Es un professional que té com a objectiu
coordinar les accions de la resta de
professionals per tal de potenciar i facilitar
projectes de vida de cada persona. Entrar
a una residencia no ha de suposar un
trencament, sind una renovacié/continuitat
del projecte de vida.

0 5 Historia de vida i activitats
amb sentit per als implicats.

Les propostes d'activitats dels professionals
es basen en la historia de vida de cada
persona i en els seus interessos relacionals,
dues eines basiques de planificacié. Totes
elles son activitats amb sentit i utilitat per
les persones.

06 Adaptacié dels horaris.

Horaris normalitzats d'obertura de la cuina,
activitats, oci, etc, intentant adaptar-se al
maxim a les preferencies de cada persona.

07 Formacio continuada
de tots els professionals.
Treballem per tal que el 100% de la plantilla

estigui formada en Atencié Centrada en la
Persona i Estimulacié Basal.

08 Unitat d'Atencioé Especialitzada.

Treballem perqué cada centre disposi d’'uns
espais adequats per I'atencié de persones
amb necessitats especials. Tan el disseny
dels espais, com les activitats, com els
professionals que hi treballen, estan
preparats especificament per I'atencié a
persones amb demeéncia.

09 Pla d’activitats amb I'entorn.

Els centres residencials son centres oberts
i integrats en l'entorn. Potenciem les
activitats amb escoles, entitats, mercats,
centres comercials, centres esportius, etc.

1 O Assessorament a families.

La relaci6é és el més important,
principalment amb aquelles persones
altament significatives. Per aixo,
assessorem individualment i en jornades
informatives a les families sobre
comunicacié amb persones amb
demencia, entre d'altres.

1 1 Assessorament a la llar.

Un equip expert en ajudes tecniques
es desplaca gratuitament al domicili
dels usuaris i familiars de Centre de Dia
per assessorar-los en I'adaptacio de la
llar.

1 2 Mapeig de Centres.

El mapeig és una eina que orienta els
professionals sobre els canvis que han
de fer en base a la vivencia dels propis
usuaris dels serveis. Cada centre
disposa d’un equip de mapejadors
professionals acreditats per la
Universitat de Bradford.




Fundacié Vella Terra sempre ha estat
compromesa amb la qualitat.

Vam ser pioners en la implantacié del Sistema
de Gestio de Qualitat ISO.

Primerament, en ISO 9000 i posteriorment, a
I'any 2001, en ISO 9001: 2000.

Al 2001, la Residéncia de Campdevanol va ser
premiada com el Centre residencial millor valorat
pels indicadors de qualitat de I'ICASS.

En l'actualitat estem certificats en ISO 9001:2008
per AENOR. A la practica, implica:

0 Equips de millora continuada per desplegar
Processos.

o Recollida constant d'informacié de satisfaccio,
tant d’'usuaris, com de familiars, professionals i
de I'lCASS.

0 Analisi minuciés de queixes, suggeriments i
felicitacions.

o Participacio constant en equips de treball amb
altres entitats per potenciar I'aprenentatge mutu.

o Protocol-litzacié de I'activitat per facilitar tant
l'aprenentatge com la transmissié de la
informacio.
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Fundacio VELLA TERRA
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Fundacio Vella Terra
C/ Pujades 350, 62 planta, oficina A1

08019 Barcelona

Tel. 93 727 37 44

Fax 93 727 38 10
facebook/fundaciovellaterra
fundaciovellaterra@grupvl.es
www.fundaciovellaterra.org
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